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Wonen in ’t Dijkhuis

Welkom in °t Dijkhuis | Een plek zoals thuis
In ’t Dijkhuis woont u zoals u dat gewend bent. Met zoveel mogelijk eigen
regie, eigen keuzes en de mensen om u heen die belangrijk voor u zijn.

We ondersteunen waar dat nodig is en bieden welzijn en zorg die passend
en zinvol is. Vriendelijk, praktisch en dichtbij.

Samen zorgen we ervoor dat 't Dijkhuis een plek is waar iedereen zich thuis
kan voelen.

Uw woonruimte

Uw appartement is uw eigen plek. U richt het in zoals u dat prettig vindt,
want het is uw thuis. We moedigen u aan om uw vertrouwde spullen,
gewoonten en dagelijkse routines zoveel mogelijk voort te zetten.

Ook het houden van een huisdier is in veel gevallen mogelijk, mits de
verzorging goed geregeld is.

Voor televisie is een basispakket beschikbaar. Een televisie die jonger is
dan acht jaar kan Ziggo doorgaans direct ontvangen. Heeft u aanvullende
wensen, dan kunt u dit zelf uitbreiden. Voor internet en telefonie sluit u zelf
een abonnement af. Bezoekers kunnen gebruikmaken van gratis wifi. Goed
om te weten: 't Dijkhuis beschikt niet over glasvezel.

't Dijkhuis verzekert uw woonruimte en de spullen die eigendom zijn van
't Dijkhuis. Persoonlijke verzekeringen, zoals een aansprakelijkheids- en
inboedelverzekering, regelt u zelf.

Wanneer u verhuist uit 't Dijkhuis vragen wij u, of uw nabestaanden, het
appartement binnen zes tot zeven dagen netjes en volledig leeg op te
leveren. Dit betekent dat spijkers en schroeven zijn verwijderd en eventuele
gaatjes zijn gedicht. We begrijpen dat dit vaak een intensieve periode is. Na
oplevering kunnen de sleutels op afspraak worden ingeleverd.

Samen leven

In 't Dijkhuis leven we samen. Bewoners, familieleden, mantelzorgers,
vrijwilligers en medewerkers dragen allemaal bij aan de gezamenlijke woon-
en leefomgeving.

U bent vrij om bezoek te ontvangen wanneer het u uitkomt. Wij vinden het
belangrijk dat de mensen die u dierbaar zijn betrokken blijven bij uw leven
in 't Dijkhuis.



Veel bewoners vinden het prettig om samen met hun bezoek naar het
Plein te gaan, onze centrale ontmoetingsplek. Hier bent u dagelijks welkom
tussen 09.00 en 21.00 uur. De horecamedewerkers ontvangen u en uw
gasten graag.

Roken is een persoonlijke keuze. We vragen u om rekening te houden met
medebewoners, bezoekers en medewerkers door buiten en op voldoende
afstand van ingangen en ontmoetingsplekken te roken. Tijdens zorg- en
contactmomenten met medewerkers wordt niet gerookt.

In 't Dijkhuis houdt u zoveel mogelijk de regie over uw dagelijks leven. Dat
geldt ook voor eten en drinken. U kiest zelf waar en wanneer u eet: in uw
eigen appartement, in een van de Trefpunten of op het Plein. Samen eten
is vaak een fijn moment van de dag, uw naasten zijn van harte welkom om
samen met u te eten.

In 't Dijkhuis doen we het samen. De cliéntenraad denkt mee over
onderwerpen die voor bewoners belangrijk zijn, zoals welzijn, veiligheid
en voorzieningen. Heeft u ideeén of wilt u hieraan bijdragen? Laat het ons
vooral weten.

Daarnaast bieden wij graag ruimte aan nieuwe professionals om het vak te
leren. Leerlingen werken altijd onder begeleiding van ervaren medewerkers.

Zorg en ondersteuning

Wij bieden ondersteuning waar dat nodig is en sluiten daarbij zoveel
mogelijk aan bij wat u zelf kunt, eventueel met hulp van familie,
mantelzorgers of passende technologische hulpmiddelen. Samen kijken we
naar wat u zelf kunt blijven doen, wat uw naasten kunnen blijven betekenen
en waar professionele ondersteuning vanuit 't Dijkhuis passend is.

Persoonlijke verzorgingsproducten, zoals shampoo, zeep en tandpasta,
regelt u zelf. Linnengoed, zoals washandjes, handdoeken en beddengoed,
brengt u zelf mee.

Ook in de laatste fase van het leven staan we naast u en uw naasten. Na
overlijden is het, indien gewenst en in overleg, mogelijk dat wij de laatste
zorg verzorgen. Dit doen wij met aandacht, respect en in zorgvuldige
afstemming met uw wensen en die van uw dierbaren.

Praktische informatie en voorzieningen

Wanneer u bij ons komt wonen, vragen wij u om uw adreswijziging door te
geven aan de gemeente, uw huisarts, het ziekenhuis en andere relevante
instanties.

Binnen 't Dijkhuis zijn verschillende voorzieningen die bijdragen aan het
gewone leven, zoals u dat gewend bent. Zo is er een kapsalon, komt

er regelmatig een schoonheidsspecialiste en audicien langs en kunt u
gebruikmaken van de duofiets. Daarnaast worden activiteiten en uitstapjes
georganiseerd, afgestemd op wat bewoners leuk en waardevol vinden.



U kunt uw kleding laten wassen via de externe wasserij van 't Dijkhuis

(op eigen kosten) of de was zelf, eventueel samen met uw naasten,
verzorgen. Houd bij de aanschaf van kleding rekening met regelmatig
machinaal wassen en drogen. Kies bij voorkeur voor kleding met een
onderhoudsetiket, van goede kwaliteit, kreukherstellend en kleurecht
materiaal. Houd er rekening mee dat katoen kan krimpen en dat witte of
lichtgekleurde onderkleding de voorkeur heeft, omdat deze op een hogere
temperatuur wordt gewassen.

Nieuwe kleding kunt u het beste eerst één keer wassen voordat deze
wordt gemerkt. Wij adviseren om alle kleding te laten merken om verlies
te voorkomen. Kwetsbare kleding, zoals wol of kleding die niet machinaal
gewassen of gedroogd mag worden, is niet geschikt voor de wasserij.
Verwerking hiervan is op eigen risico.

Vragen

Heeft u naar aanleiding van deze informatie vragen, opmerkingen of
behoefte aan uitleg? Neemt u dan gerust contact met ons op. Wij helpen u
graag verder.

Wij wensen u een prettig verblijf toe en hopen dat u zich snel thuis voelt in
't Dijkhuis.
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